SUPERTRAMPS

Es gibt immer einen Weg!

Fakten zu Obdach- und Wohnungslosigkeit

Begriffsdefinitionen.

Die folgenden Definitionen entstammen der Europdischen Typologie flir Obdachlosigkeit,
Wohnungslosigkeit und prekarer Wohnversorgung (ETHOS — European Typology on Homelessness and
Housing Exclusion, veroffentlicht 2005). Diese Gliederung wird ebenso vom Fonds Soziales Wien (FSW)
verwendet.

Obdachlosigkeit

Unter obdachlos versteht man all jene Menschen, die auf der StraBe oder an 6ffentlichen Platzen wohnen,
sich in Verschlagen, Parks oder unter Briicken etc. aufhalten. Als obdachlos gelten auch jene Personen die
keinen festen Wohnsitz haben und in Warmestuben, Notschlafstellen oder dhnlichen Einrichtungen
Ubernachten.

Wohnungslosigkeit

Wohnungslos sind Menschen, die in Einrichtungen mit begrenzter Aufenthaltsdauer untergebracht sind in
denen keine Dauerwohnplitze zur Verfiigung stehen. Dazu zdhlen z.B. Ubergangswohnheime, Asyle und
Herbergen, aber auch Ubergangswohnungen, Frauenhduser und Unterbringungseinrichtungen fiir
Asylwerber*innen und Immigrant*innen. Menschen, die in sozial betreuten Wohnhdusern (betreute
Wohnmaoglichkeit auf Dauer) wohnen, werden als ehemals wohnungslos bezeichnet.

Ungesichertes Wohnen

Menschen, die tempordre Unterkunft bei Freunden, Bekannten oder Verwandten finden ohne einen
Hauptwohnsitz oder ein vertragliches Mietverhaltnis zu haben, leben in ungesicherten Wohnverhaltnissen.
Dadurch begeben sich betroffene Personen in Abhadngigkeitsverhadltnisse. Auch Menschen, die von
Delogierung bedroht sind oder Menschen, die in ihren Wohnungen von Gewalt bedroht sind, gehéren zu
dieser Personengruppe.

Ungeniigendes Wohnen

Als ungenligendes Wohnen wird betrachtet, wenn Menschen in Behausungen leben, die fir
konventionelles Wohnen nicht gedacht sind (Wohnwdagen, Zelte) oder in Wohnprovisorien wie Garagen,
Keller, Dachbdden und Abbruchhduser untergebracht sind. Aber auch Menschen, die in tberfiillten Rdumen
wohnen, fallen unter die Kategorie ungeniigenden Wohnens.

Hintergrundinformationen.

Wiener Wohnungslosenhilfe

Die Unterstlitzung fiir Menschen in prekdaren Wohnsituationen in Wien ist komplex, wobei der Vorteil darin
liegt, dass fir jede Situation die bestmogliche Losung gefunden werden kann. Gemeinsam mit
Kooperationspartnern bietet die im Fonds Soziales Wien (FSW) verankerte Wiener Wohnungslosenhilfe
betroffenen Personen Beratung und Betreuung sowie passende Aufenthalts-, Schlaf- und Wohnplatze an.
Ziel ist dabei stets die Schaffung einer geeigneten Wohnsituation fiir ein moglichst selbststandiges Leben.
Neben dem FSW gibt es in Wien mehrere private Tragerorganisationen wie die VinziRast und diverse Vinzi-
Einrichtungen, die ebenso Nachtquartiere und weitere Anlaufstellen fir obdach- und wohnungslose
Menschen anbieten. Der FSW unterscheidet grundsatzlich sein Angebot in folgende Kategorien:
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Nachtquartiere / Akutunterbringung

Die Nachtquartiere der Wiener Wohnungslosenhilfe bieten Menschen ohne Obdach unbiirokratisch und
kurzfristig einen sicheren Schlafplatz in ihrer krisenhaften Situation. Der Aufenthalt in Nachtquartieren ist
als Ubergangsldosung gedacht, bis sich eine lingerfristige Wohnform findet. Nachtquartiere sind nur
wiahrend der Abend- und Nachtstunden sowie am Morgen gedffnet. Uber den Schlafplatz hinaus gibt es
dort Depots fiir personliches Eigentum wund in einigen Einrichtungen kleine Imbisse und
Getranke. Nachtquartiere stehen allen Menschen offen, die in Wien wohnungs- bzw. obdachlos geworden
sind und akut keinen Schlafplatz haben. Fir Nutzer*innen fallen 2 Euro/Nacht an. Flr eine Unterkunft in
einem Nachtquartier ist eine Zuweisung durch ein Tageszentrum oder das P7 (Wiener Service fir
Wohnungslose der Caritas) erforderlich. Bekannte Nachtquartiere sind das Haus Hermes des Wiener Roten
Kreuzes oder das Haus R3 fir Frauen und Paare des Arbeiter-Samariter-Bundes Wien.

FSW-Winterpaket: Notquartiere & Warmestuben

Die Wiener Wohnungslosenhilfe erweitert von November bis April ihre Kapazitaten, damit akut obdachlos
gewordene Menschen diese fiir sie besonders harte Zeit (iberbriicken kdénnen. Diese stehen allen
Menschen kostenlos zur Verfligung (Angebote und Anlaufstellen fir Flichtlinge und Asylwerber*innen
finden Sie auf der Seite der Wiener Fliichtlingshilfe). Schlafpldtze in den vom FSW geférderten Winter-
Nachtquartieren werden Uber das P7 (Wiener Service fir Wohnungslose der Caritas) und liber die Sozial-
und Rickkehrberatung (fir obdachlose EU-Bilrger*innen) bzw. liber die Tageszentren vergeben.

Tageszentren & StraBensozialarbeit

Die Tageszentren bieten allen Menschen ohne Obdach einen Riickzugsraum. Dort kénnen sie sich in einem
geschiitzten Rahmen aufhalten und ausruhen. In vielen Tageszentren besteht die Moglichkeit,
Kochgelegenheiten oder Waschmaschinen zu nutzen und Wertsachen zu deponieren. Die
Mitarbeiter*innen vor Ort informieren und beraten auBerdem zu weiterfihrenden Angeboten der Wiener
Wohnungslosenhilfe. Die Stralensozialarbeit sucht obdachlose Menschen im 6ffentlichen Raum auf und
informiert sie iber bestehende Angebote. Das FrauenWohnZimmer und die Gruft der Caritas sowie Das
Stern des Wiener Roten Kreuzes sind bekannte Wiener Tageszentren.

Wohnen mit Betreuung
Auf dem Weg in die eigenen vier Wande unterstlitzt der FSW Einzelpersonen, Paare, Familien und Mitter
mit Kindern mit betreuten Wohnangeboten unterschiedlichster Art. Ziel ist es dabei, ein selbststandiges
Leben in einer eigenen Wohnung zu ermdoglichen. Fiir Menschen, denen ein eigenstandiges Wohnen nicht
moglich ist, gibt es auch dauerhafte betreute Wohnpldtze. Anspruch auf vom FSW geférderte betreute
Wohnangebote besteht bei Menschen, die
* in Wien wohnungs- bzw. obdachlos geworden sind
* in Wien vom Verlust ihrer Wohnung bedroht sind oder keinen Schlafplatz haben und
¢ die Osterreichische Staatsbiirgerschaft besitzen bzw. 0sterreichischen Staatsbiirgerinnen
gleichgestellt sind
¢ aufgrund ihrer besonderen Lebensverhaltnisse eine Vielzahl an sozialen Schwierigkeiten haben und
nicht in der Lage sind, diese aus eigener Kraft zu |6sen und zu iberwinden
* Betreuung beim Wohnen bzw. professionelle Unterstiitzung bei einer eigenstandigen Lebens- und
Haushaltsfiihrung bendtigen und
* motiviert und bereit sind, ihre Lebenssituation zu verandern.
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Die Kosten der Unterbringung fiir die Betroffenen variieren je nach Leistungsangebot. Fiir Betreutes
Wohnen ist eine Forderzusage des Beratungszentrums Wohnungslosenhilfe notig.

Bekannte Ubergangswohnheime sind das Haus Hernals von ,wieder wohnen*, das JUCA (speziell fiir junge
Erwachsene) und das Haus Miriam (nur flir Frauen) der Caritas sowie das neunerhaus Billrothstrale und
Hagenmiillergasse.

Beispiele in Wien fiir sozial betreute Wohnheime (Dauerwohnen) sind das Max Winter Haus des Arbeiter-
Samariter-Bundes oder das Haus Erna der Heilsarmee Osterreich.

Verschiedene Wiener Trager, wie z.B. WOBES, bieten auch mobile Betreuung in der eigenen Wohnung an.
Ein neues Modell dabei ist Housing First des neunerhauses, bei dem obdachlose Menschen einen direkten
Zugang zu einer eigenen, leistbaren Wohnung mit Betreuung bekommen.

Gesundheitsforderung

Die Wiener Wohnungslosenhilfe bietet sowohl medizinische Grundversorgung als auch psychiatrische
Betreuung und Gesundheitsberatung an. Die Nutzung ist fir alle kostenlos. Berlihmte Beispiele sind der
Louise-Bus der Caritas, der ambulant und mobile medizinische Erst- und Notversorgung fiir obdachlose
Menschen leistet sowie die Arzt- sowie Zahnarztpraxis des neunerhauses.
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